Zwitserleven

Keuzebegeleiding.



Zwitserleven

Een gouden kans
voor advies.



Introductie: Visie op Keuze bij

P rogramma Rol adviseur Inventarisatie keuzebegeleiding pensioneren

Zwitserleven



Inventarisatie Visie Pensioneren

Introductie

Rol adviseur
Samen sterk

1-7-2023: Introductie nieuwe norm keuzebegeleiding.

Wij zijn wetgeving compliant. En gaan door om de
beste klantbeleving te creéren.

Zwitserleven



Introductie Inventarisatie Visie Pensioneren

Hoe kijken we naar de wereld

De deelnemer Centraal

Adviseur Deelnemer Zwitserleven

+ Belangrijke onafhankelijke * Maatwerk op basis van: * Wij reiken informatie aan
steunpilaar; - Risicoprofiel; (met moderne tools);

» Zij weten wat wij niet weten; * Totale informatie; * Bieden keuzeperspectief;

* Deskundige die alles in * Begeleide keuze bij het kiezen * '"informeren" over best
samenhang kan overzien van de juiste afslagen passende oplossingen

Zwitserleven




Introductie Inventarisatie Visie Pensioneren

Ervaringen en kansen door de bril van de adviseur

Hoe helpen we de deelnemer?

Inve nta risatie Bij het maken van keuzes

Welke kansen zien we?

Als adviseur

Wat verwacht u van de
pensioenuitvoerder?

Als het gaat om keuzebegeleiding

Zwitserleven



Ervaringen

Op welke manier vult u nu
deelnemer keuzebegeleiding in?

Zwitserleven



Introductie Inventarisatie Visie Pensioneren

Persoonlijk Door HR Spreekuur
gesprek werkgever bij werkgever

keuzebegeleiding

Telefonische Via financial Via ander Taak

helpdesk planner advieskantoor uitvoerder Samenwerking

Zwitserleven



Interactief deel

Welke kansen zien we om
samen keuzebegeleiding tot
een succes te maken?

Uitwisseling d.m.v. connected thinking

Zwitserleven



Introductie Inventarisatie Visie Pensioneren

Interactief deel De laatste ronde:

S e lre e ls Omcirkel de beste kans
of idee (1 per vel)
Wat spreekt je het meeste aan
1. Schrijf links bovenaan je eerst kans/idee,
geef daarna door aan je buurman/buurvrouw Terugkoppeling centraal

2. Schrijf rechts bovenaan de tweede kans/idee,

We pakken er een paar uit
geef daarna door aan je buurman/buurvrouw P P

3. Schrijf links onder je derde kans/idee, geef
daarna door aan je buurman/buurvrouw Achteraf terugkoppe[ing

4. Schrijf rechts onder je vierde kans/idee, geef omcirkelde ideeén/kansen

daarna door aan je buurman/buurvrouw

Wie de schoen past trekt hem aan!

Zwitserleven



Introductie Inventarisatie Pensioneren

Waar willen we heen?

Visie keuze-
begeleiding

De momenten waarop Zwitserleven keuzes onder de
aandacht brengt bij deelnemers (activeren) zijn de
momenten waarop ook daadwerkelijk de keuze
beschikbaar is en relevant kan zijn.

Zwitserleven



Introductie Inventarisatie Visie Pensioneren

Visie op de toekomst

Waar gaan we heen met keuzebegeleiding?

Extra informeren Keuzes onder de aandacht

* In de opbouwfase * Bij indiensttreding

» Kort voor pensioendatum + Bij life events

* Naingang pensioen * Bij keuzemomenten die voortvloeien uit

de regeling (bijvoorbeeld beleggingen)
» Bij uitdiensttreding

* Bij pensionering

Begeleiden

* Relevante budgettaire gevolgen, inclusief de
gevolgen voor de belasting en/of toeslagen

» Samenhang met andere relevante keuzes in
de pensioenregeling

* Relevante risico’s en alternatieven

* Omstandigheden waarin de keuze evident
niet passend is

Zwitserleven




Introductie Inventarisatie Visie Pensioneren

Mijn Zwitserleven

Bijna met
pensioen

Zwitserleven



Pensioneren

Introductie Inventarisatie Visie

[ m
6 maanden vooér pensioendatum of AOW datu

Bijna mot pensioen: zo bereidt u zich voor

: ?
| e um?
m— | Wat je is je pensioendat

Nog even en dan s het zovert 0p <einddatum> komt uw pensioenkapiaal vTi. Hiermee koopt u by
| Zwitsereven of bj een andere b e T voerder pensioeninkomen. Misschion heeft u 2ich af |
Yordiept in uw pensicen of heeft u het Jutst voor u uitgeschoven. Nu is ge tjd gekomen om 1o }
bedaniken wat u met uw pensioen wit. £ 4N namelgk verschilende mogelikheden () leost er meor |
| over in deze brief |
|
|

Mogelijkhedon voor uUw pensioen }

Voordat u daadwerkelk uw Prnsioeninkomen ontvangt, vragen we u O u te verdiopen in de

mogelikheden die er zjn. Wat u witt voor U pensioen bepaalt onder andere welk bedrag u aan )

pensioeninkomen kan ontvangen. Di Ziin de betangrikste mogeiikheden J
|

: : ?
I | Wat zijn je mogelijkheden?

Wel of geen parnerpensioen: Hoett y £€N partner on wit u partnerpensioon r t |
1o overliiden? U houdt dan minder pensiceninkomen over voor wzely

Beroken uw verwachte Pensiceninkomen in MijnZwitsortevon /

Wilt u weten hooveel pensioeninkomen u van ons kunt ontvangen? Dan kunt u in | = o z es
MinZwitserieven zelf pensioeninkomen berekenen. Ga naar Twitserloven.nUmijnzwitserievon | I I : E ku n l e Ie

en log eervoudig in met yw DigiD. U kgt dan inzicht in |

*  uw 2witserioven pensicenverzekering(en) on de datum Waarop hieruit pensioeniapitaal Vrijkomt |

U Zlet de verwachte hoogte van g kaptaal en het Pensiceninkomen dat heervan by ons kung | 9
| kopen | m a e n
]

L vt vervoegen of uitstellen botekent voor Pensiceninkomen
welke andere mogelikheden G heeft on Wat doze financieel betokenon voor uw (verwachto)
Ponsioeninkomen

[[Otect v o v
Scan met ce
[ 550 0mmchiie 9p cowricacden s e agp sire. San vt s

—— e it |

e o Ut mctiel of tablet de OR-code hemasst U leunt ook grase
e of Quick scan

| Zorg dat u voorbereid bent | .

Vanaf 6 weken voor uw peasicendatum kunt u uw keuzes voor uw pensioeninkomen aan ons ltserl even
[ doorgeven. Wacht echter niet sor e 5d Mot hot bekiken van uw monaiane e 390 W
Nmbeimumbere-dben!m e



Zwitserleven Particulier ~ Zakelijk  Vooradviseurs R MijnZwitserleven  Uitloggen

Overzicht Mijn pensioen PensioenPlanner Berichten Documenten Mijn profiel Zelfregelen

Heeft u advies nodig?

Bijna met pensioen. ..

Een onafhankelijk adviseur kan u advies
Uw pensioen komt steeds dichterbij. Voordat u uw pensioeninkomen gaat ontvangen, moet u een geven over uw persoonlijke financiéle

aantal beslissingen nemen. Op deze persoonlijke website helpen we u graag verder. situatie.

U doorloopt verschillende stappen waarin we u meenemen in de mogelijkheden voor uw pensioen.
Voor meer uitleg klikt u op de onderstreepte woorden. Als u al eerder uw mogelijkheden heeft
bekeken en een berekening heeft gemaakt, ziet u deze hier terug. U kunt altijd aanpassen of
— Heeft u andere vragen?

Bekijk de veelgestelde vragen of neem direct

Vanaf 6 weken voor de afgesproken pensioendatum kunt u uw keuzes aan ons doorgeven. Als u een contact met ons op.

partner heeft, is het belangrijk dat u deze keuzes samen maakt. Uw partner moet uw keuzes namelijk

Mogelijkheden bekijken

ook ondertekenen.

Zwitserleven
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Overzicht Mijn pensioen PensioenPlanner Berichten Documenten Mijn profiel Zelfregelen

Bijna met pensioen... Heeft u advies nodig?

Een onafhankelijk adviseur kan u advies

Uw pensioen komt steeds dichterbij. Voordat u uw pensioeninkomen gaat ontvangen, moet u een geven over uw persoonlijke financiéle

aantal beslissingen nemen. Op deze persoonlijke website helpen we u graag verder. Sitiiatie:

U doorloopt verschillende stappen waarin we u meenemen in de mogelijkheden voor uw pensioen.
Voor meer uitleg klikt u op de onderstreepte woorden. Als u al eerder uw mogelijkheden heeft
bekeken en een berekening heeft gemaakt, ziet u deze hier terug. U kunt altijd aanpassen of
. Heeft u andere vragen?

Bekijk de veelgestelde vragen of neem direct

Vanaf 6 weken voor de afgesproken pensioendatum kunt u uw keuzes aan ons doorgeven. Als u een contact met ons op.

partner heeft, is het belangrijk dat u deze keuzes samen maakt. Uw partner moet uw keuzes namelijk

Mogelijkheden bekijken

ook ondertekenen.

Zwitserleven
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Overzicht Mijn pensioen PensioenPlanner Berichten Documenten Mijn profiel Zelfregelen

Uw Z\\‘itserle\‘enpensioen Heeft u advies nodig?

Een onafhankelijk adviseur kan u advies

Uw pensioendatum komt dichterbij. Dat betekent dat u een aantal keuzes moet maken. Hierover geven over uw persoonlijke financiéle

kunt u hier meer lezen. Uw eerste keuze gaat over het moment waarop u uw pensioen

situatie.
daadwerkelijk wilt laten ingaan. Afhankelijk van uw pensioenregeling zijn er verschillende

mogelijkheden:

« Pensioen laten ingaan op de pensioendatum: u ontvangt pensioeninkomen vanaf de
: : ?
ingangsdatum van uw pensioen. Heeft u andere vragen:

« Pensioen uitstellen: u ontvangt pensioeninkomen op een later gekozen moment. Bekijk de veelgestelde vragen of neem direct

« Pensioen vervroegen: u ontvangt pensioen op een eerder gekozen moment. contact met ons op.

In het volgende scherm ziet u welke mogelijkheden voor uw pensioen(en) gelden.

Zwitserleven




ZWitseﬂeven Particulier

Pensioen opbouwen Bijna met pensioen U bent met pensioen Zelfregelen Service & Contact

Uw pensioendatum komt dichterbij

Een belangrijk moment in uw leven. U heeft misschien al plannen gemaakt, of u wilt nog wat langer doorwerken. Hier
vindt u wat u kunt verwachten en welke keuzes u kunt maken. De keuze die u op pensioendatum maakt staat vast voor

de rest van uw leven. Het is dus verstandig om nu alvast na te denken over uw pensioen.

Zwitserleven
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Uw Z\\‘itserle\‘enpensioen Heeft u advies nodig?

Een onafhankelijk adviseur kan u advies

Uw pensioendatum komt dichterbij. Dat betekent dat u een aantal keuzes moet maken. Hierover geven over uw persoonlijke financiéle

kunt u hier meer lezen. Uw eerste keuze gaat over het moment waarop u uw pensioen

situatie.
daadwerkelijk wilt laten ingaan. Afhankelijk van uw pensioenregeling zijn er verschillende

mogelijkheden:

« Pensioen laten ingaan op de pensioendatum: u ontvangt pensioeninkomen vanaf de
: : ?
ingangsdatum van uw pensioen. Heeft u andere vragen:

« Pensioen uitstellen: u ontvangt pensioeninkomen op een later gekozen moment. Bekijk de veelgestelde vragen of neem direct

« Pensioen vervroegen: u ontvangt pensioen op een eerder gekozen moment. contact met ons op.

In het volgende scherm ziet u welke mogelijkheden voor uw pensioen(en) gelden.

Zwitserleven
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Kies uw pensioendatum

Kies wanneer u met pensioen wilt Heeltwadviesnodis?
Een onafhankelijk adviseur kan u advies

sevandervi . zicht v et Wi it Zwitserleven heeft oppebouwd 4 .
Hieronder vindt u een overzicht van de pensioenen die u bij Zwitserleven heeft opgebouwd. Op 1 geven over uw persoonlijke financigle

augustus 2024 gaat uw pensioen van De Riddergroep B.V. in. Vanaf 16 juni 2023 krijgt u uw AOW van atuaha.
de ov id. Vaak is het mogelijk om de ingangsdatum van uw pensioeninkomen aan te passen,
bijvoorbeeld naar de datum waarop u voor het eerst AOW ontvangt. Als dat voor uw pensioen(en)
mogelijk is, ziet u in het overzicht hieronder de mogelijkheid Pensioendatum aanpassen in rood
achter het pensioen staan. Klik op de link om de datum aan te passen.
Heeft u andere vragen?

Bekijk de veelgestelde veagen of neem direct

De Riddergroep B.V. Pensioendatum aanpassen contact met ons op.

Ingangsdatum (O 1augustus 2024
Verwacht pensioenkapitaal (O €119.000
Verwacht pensioeninkomen () €578 p/m

Verwacht partnerpensioen €405 p/m

Zwitserleven




Zwitserleven

Overzicht Mijn pensioen PensioenPlanner Berichten Documenten Mijn profiel Zelfregelen

(1]

Kies uw pensioe

Pensioendatum aanpassen

.
Kies . " ;
Wilt u uw pensioeninkomen eerder ontvangen? Dan kunt u uw pensioendatum vervroegen .
Wilt u uw pensioeninkomen later ontvangen? Dan kunt u uw pensioendatum uitstellen .

Uw pensioeninkomen gaat in op de eerste dag van de maand. U ontvangt de uitbetalingen aan het eind van iedere maand.

Kies een datum tussen 1 juni 2023 en 1 juni 2028

01-10-2023 =

Ingan|
v Nee, toch maar niet Berekenen
erwa

Verwa

Verwacht partnerpensioen 05 p/m

Zwitserleven



Zwitserleven

Overzicht Mijn pensioen PensioenPlanner Berichten Documenten Mijn profiel Zelfregelen

(1]

Kies uw pensioe

Pensioen eerder laten ingaan

.
I\ 1es Als u ervoor kiest dit pensioen eerder in te laten gaan, dan daalt uw verwachte pensioenkapitaal. Dit heeft gevolgen voor uw

maandelijkse pensioeninkomen.

Verwacht pensioeninkomen Verwacht pensioeninkomen

Pensioenkapitaal €119.000,00 Pensioenkapitaal €116.156,00
Pensioeninkomen €578,33 p/m Pensioeninkomen €552,17 p/m
Partnerpensioen €404,83 p/m Partnerpensioen €386,50 p/m

Bruto per maand vanaf 1 augustus 2024 Bruto per maand vanaf 1 oktober 2023

Ingan|
Verwd  Nee,toch maar niet Ja, eerder laten ingaan

Verwa

Verwacht partnerpensioen €405 p/m

Zwitserleven
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Kies uw pensioendatum

Kies wanneer u met pensioen wilt Heeft u advies nodig?

Hieronder vindt u een overzicht van de pensioenen die u bij Zwitserleven heeft opgebouwd. Op 1 geven over uw persoonlijke financigle

24 gaat uw pensioen van De Riddergroep B.V. in. Vanaf 16 juni 2023 krijgt u uw AOW van situatie.
de overheid. Vaak is het mogelijk om de ingangsdatum van uw pensioeninkomen aan te passen,

bijvoorbeeld naar de datum waarop u voor het eerst AOW ontvangt. Als dat voor uw pensioen(en)

mogelijk is, ziet u in het overzicht hieronder de mogelijkheid Pensioendatum aanpassen in rood

achter het pensioen staan. Klik op de link om de datum aan te passen

Heeft u andere vragen?

Bekijk de veelgestelde vragen of neem direct
De Riddergroep B.V. Ongedaan maken contact met ons op

Ingangsdatum (i) 1 oktober 2023
Verwacht pensioenkapitaal (O €116.156
Verwacht pensioeninkomen () €552 p/m

Verwacht partnerpensioen €387 p/m

Zwitserleven
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© 2]

Keuzemogelijkheden

Welk pensioeninkomen past bij u? Heeft u advies nodig?
Een onafhankelijk adviseur kan u advies

Wilt u een vast of variabel pensioeninkomen of een combinatie hiervan? En hoeveel risico kan en geven over uw persoonlijke financiéle

wil u nemen? Bedenk goed, eventueel samen met een adviseur, welke keuzes het beste bij u passen. sitiiatie

[ccommm—"
Heeft u andere vragen?

Vast Pensioen Variabel Pensioen Bekijk de veelgestelde vragen of neem direct

contact met ons op.

U ontvangt elke maand het afgesproken U belegt met (een deel van) uw pensioen-
bedrag aan pensioeninkomen zolang u kapitaal. Uw pensioeninkomen hangt afvan
leeft. De hoogte van het bedrag stellen wij het resultaat van de beleggingen en stellen

vast op de pensioendatum. wij elk jaar opnieuw vast.
Voor- en nadelen Voor- en nadelen

« Zekerheid over de hoogte van uw « Kans op hoger pensioen

Zwitserleven
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Mogelijkheden Zwitserleven Vast Pensioen

Naast het aanpassen van de pensioendatum heeft u nog andere mogelijkheden die invloed kunnen
hebben op de hoogte van uw pensioeninkomen. Alles hierover kunt u hier lezen. Een korte
samenvatting van deze informatie vindt u hieronder. Op basis van uw keuzes ziet u het verwachte
pensioeninkomen dat u uit een Zwitserleven Vast Pensioen kan krijgen. Kiest u voor Zwitserleven
Vast Pensioen? Dan kunt u vanaf 6 weken voor uw pensioendatum hier uw keuzes doorgeven en

bevestigen.
Vorige Mijn mogelijkheden bekijken

Partnerpensioen aanpassen

Het is in sommige gevallen mogelijk om geen of een lager partnerpensioen te kiezen. In dat geval

ontvangt u zelf een hoger pensioeninkomen.

Standaard verdeling 100% - 70% Geen partnerpensioen

Pensioen Pensi Pensioen

Inkomen Inkomen Inkomen Inkomen
van uw partner van uw partner

Tijdelijk een hoger pensioeninkomen

Heeft u bijvoorbeeld nog hypotheeklasten of trekt u er graag op uit? Dan kunt u voor de eerste jaren

(maximaal 10 jaar) kiezen voor een tijdelijk hoger pensioeninkomen. Na die periode is uw




Mogelijkheden Zwitserleven Vast Pensioen

Hieronder ziet u de mogelijkheden die u heeft. In het overzicht ziet u wat de gevolgen zijn voor uw

pensioeninkomen.

Overzicht

Bruto pensioenkomen

vanaf01-10-2023
tot 01-10-2033 €728 p/m

vanaf01-10-2033 €546 p/m

Bruto partnerpensioen

vanaf01-10-2023
tot 01-10-2033 €0p/m

B Totaal pensioeninkomen €728 p/m

Partnerpensioen

Bekijk hoeveel partnerpensioen u wilt regelen

vanaf01-10-2033 €0p/m

Uw partner krijgt dit als u overlijdt en zolang uw
partner leeft.

Hoog/laag Bruto AOW ®

Bekijk of u een tijdelijk hoger pensioeninkomen wilt en hoe lang vanaf16-06-2023 €974 p/m

. maanden
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Kennis en ervaring

Overzicht

Kennis en ervaring

Uw keuzes zijn bepalend voor uw pensioen. We zijn wettelijk verplicht u een aantal vragen te stellen. .
o o Bruto pensioenkomen

De antwoorden geven inzicht of u weet wat de gevolgen zijn van uw keuzes. Geeft de test aan datu
vanaf01-10-2023

bepaalde keuzes niet kan maken? Neemt u dan contact op met een adviseur die u graag verder helpt
tot 01-10-2033 €728 p/m

of maak andere keuzes.

Als u een vraag niet goed beantwoordt, geven we aan waarom het niet goed is en kunt u het juiste vanaf01-10-2033 €546 p/m
antwoord kiezen. Wij raden u aan om contact op te nemen met een adviseur als u vragen niet goed

heeft beantwoord. Uw adviseur helpt u dan bij het maken van keuzes.
Bruto partnerpensioen

5 vanaf01-10-2023
Vorige
tot 01-10-2033 €0p/m
vanaf01-10-2033 €0p/m

gt dit als u overlijdt en zolang uw

Bruto AOW ®

vanaf 16-06-2023 €974 p/m

Zwitserleven
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Controleren

Overzicht

Sa IIlGIlV‘dttiIlg

Vul uw gegevens hieronder aan met uw uitbetalingsgegevens en informatie voor de in te houden .
ul uw gegevens hieronder aan me uitbetalingsgegevens e 0 e voor de in te houde Bruto pensioenkomen

belasting.
elasting vanaf 01-08-2024

A . 01-08-2034 €765
Verwacht pensioeninkomen (D : €765 p/m ot 01-08-2 plm

Kijk voor een opgave van uw verwachte bruto pensioeninkomen in het overzicht pensioeninkomen.
vanaf 01-08-2034 €574 p/m

Bruto partnerpensioen

vanaf 01-08-2024
tot 01-08-2034 €0p/m

vanaf 01-08-2034 €0p/m

Uw partner krijgt dit als u overlijdt en zolang uw

Zwitserleven




Introductie Inventarisatie Visie Pensioneren

Leidraad AFM - proces adequate keuzebegeleiding

1. Inrichten

Adequate
keuzebegeleiding
voor de
deelnemer

2. Uitvoeren

38
Doorlopend
verbeteren

3. Doorlopend verbeterend

Bron: AFM — voorlopige leidraad keuzebegeleiding AFM

Zwitserleven
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Vragen?



