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Informatieverstrekking



Informatieverstrekking

Geen voorgeschreven modellen meer, zoals Pensioen 1-2-3 en UPO



Keuzebegeleiding



Reactie op Wet toekomst pensioenen

Uitstel 1-1-2023

• Nieuwe rol uitvoerder

• Rol adviseur

• Rol werkgever

Samenwerking voor optimaal 

resultaat
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Aan de slag
Samen met werkgever en adviseur

Activatie voor inzicht

✓ Persoonlijke videoboodschap





Activatie voor inzicht

Persoonlijke videoboodschap

5300
deelnemers

57%
opent e-mail

49%
bekijkt 
video

30%
logt in

12%
nieuwe 
inlogs



Aan de slag
Samen met werkgever en adviseur

Activatie voor inzicht

✓ Persoonlijke videoboodschap

Activatie voor keuzes

✓ PensioenAanvullen





Activatie voor keuzes

PensioenAanvullen

2800
deelnemers

65%
opent e-mail

20%
logt in

12%
gaat 
aanvullen

Customer 
Effort Score

90%



Samenvattend
• Met persoonlijke en gelaagde communicatie meer werknemers in actie 

• Eenvoudige tooling helpt voor inzicht en keuzes   

• Rol werkgever en adviseur voor optimaal resultaat: bijvoorbeeld middels 

vooraankondiging 

• Resultaten worden geanalyseerd en gedeeld

Ook aan de slag?

Meldt u aan via:

www.zwitserleven.nl/aandeslag

http://www.zwitserleven.nl/aandeslag


Subsessie
Een 2-tal voorbeelden voor 
invulling van deze sheet. 
Andere ideeën?

Subsessie


